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Cadeia de valor 

Existe uma relação muito próxima entre o modelo de ações e a cadeia de valor integrada, 

que é uma representação simplificada de como uma organização gera valor para suas 

partes interessadas. A cadeia de valor é, portanto, a representação do fluxo dos grupos de 

processos por meio dos quais a organização cumpre a sua missão. Para isso, a UFBA 

consubstancia a sua atuação em três grupos de processos finalísticos - ensino, pesquisa e 

extensão. Além desses, os grupos de processos estratégicos e de apoio colaboram para 

que a UFBA, por meio da relação com o ambiente, crie valor público institucional e 

social. A cadeia de valor integrada da UFBA é representada pela próxima figura. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


